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1.ՆԵՐԱԾՈՒԹՅՈՒՆ
Սույն հաշվետվությունը կազմվել է հիմք ընդունելով հետևյալ իրավական ակտերը․ 
1) Հայաստանի   Հանրապետության   2022 և 2023   թվականների  պետական   բյուջեի մասին ՀՀ օրենքները, համաձայն որի նշված տարիներին ՀՀ պետական բյուջեի մասին օրենքում ներառվել է «1005 Պարգևավճարներ և պատվովճարներ» ծրագիրը  (այսուհետ` Ծրագիր), որը իրականացվել է ՀՀ աշխատանքի և սոցիալական հարցերի նախարարության միջոցով, 
2) ՀՀ կառավարության 2021 թվականի նոյեմբերի 18-ի N 1902-Լ որոշման հավելված N 1-ի 22-րդ կետի  22.1.4 ենթակետը, 
3) ՀՀ Աշխատանքի և սոցիալական հարցերի նախարարի 2022 թվականի օգոստոսի 3-ի N 100-Ա/1 հրամանը (այսուհետ` Հրաման), համաձայն որի իրականացվել է Ծրագրի մշտադիտարկումն ու գնահատումը (ՄԳ-ն), 
4) ՀՀ Աշխատանքի և սոցիալական հարցերի նախարարի 2023թ․ N-114-Ա/2 հրամանը, համաձայն որի ձևավորվել է բյուջետային ծրագրերի ՄԳ իրականացման աշխատանքային խումբը։ 
ՄԳ հաշվետվությունը պատրաստվել է ՀՀ ԱՍՀ նախարարության (այսուհետ` Նախարարության) և «Աշխատանքի և սոցիալական հետազոտությունների ազգային ինստիտուտ» պետական ոչ առևտրային կազմակերպության (այսուհետ` Ազգային ինստիտուտ) միջև 2024 թվականի փետրվարի 21-ին կնքված N ԴՏՊ-Ծ1153.Մ11001/24 պետության կողմից դրամաշնորհի ձևով տրամադրվող ֆինանսական աջակցության գումարների օգտագործման մասին պայմանագրի շրջանակում:
Ամփոփ հաշվետվությունը կազմվել է Նախարարության ամփոփ վերլուծությունների, մոնիթորինգի և գնահատման վարչության և  Ազգային ինստիտուտի մասնագետների համագործակցությամբ։ 
Ամփոփ հաշվետվության համար հիմք են հանդիսացել Միասնական սոցիալական ծառայության, «Նորք» սոցիալական ծառայությունների տեխնոլոգիական և իրազեկման կենտրոնի (այսուհետ՝ «Նորք» կենտրոն) և Նախարարության կառուցվածքային ստորաբաժանումների կողմից տրամադրված տեղեկատվությունը, ինչպես նաև ՀՀ վիճակագրական կոմիտեի կողմից հրապարակված տարբեր տեղեկատվություններ: 
Համաձայն Հրամանի պահանջների մշակվել է. 
1. Ծրագրի ՄԳ տեղեկանքը (հավելված 1)
2. Ծրագրի ՄԳ անձնագիրը, (հավելված 2),
3. Շահառուների գոհունակությունը բացահայտելու նպատակով հարցման հարցաթերթը (հավելված 3):
4. Ծրագրի տրամաբանական շրջանակը (հավելված 4):
Հաշվետվության մեջ ներառվել են.
1. Ծրագրի ՄԳ ցուցանիշների վերլուծություն և գնահատում, որը ներառում է հետևյալ բաղադրիչները.
1) ծրագրի վերաբերյալ վիճակագրական տեղեկատվությունը,
2) ծրագրի շահառուների շրջանում հարցման արդյունքների վերլուծությունը,
3) տրամաբանական  շրջանակի առանձին բաղադրիչների վերլուծությունը,
4) ծրագրի իրականացման ցուցիչի հաշվարկը:
2․Ծրագրի հետագա բարելավման վերաբերյալ եզրակացությունները և առաջարկությունները։
2022 և 2023 թվականներին ՀՀ պետական բյուջեի մասին օրենքների համաձայն ծրագրի շրջանակներում նախատեսված է եղել թվով 5 միջոցառում, որոնցից «11001 Զոհված՝ հետմահու «Հայաստանի ազգային հերոս» ՀՀ բարձրագույն կոչում ստացած կամ «Մարտական խաչ» շքանշանով պարգևատրված անձի ընտանիքին պարգևավճարի տրամադրման ապահովում» միջոցառումը մշտադիտարկման և գնահատման գործընթացում չի ներառվել, քանի որ այն չի ազդում մատուցվող ծառայությունների որակի և քանակի վրա: Մյուս միջոցառումների վերաբերյալ տեղեկատվությունը բերված է աղյուսակ 1-ում: 
 Աղյուսակ 1. Ծրագրի 2022 և 2023 թվականների` ըստ  միջոցառումների, թիրախային և փաստացի ցուցանիշները

	Հ/Հ

	Միջոցառման կոդը 
	Նպատակը
	2022 թվական
	2023 թվական

	
	
	
	Ֆինանսներ` հազար դրամ
թիրախային/փաստացի
	Շահառուներ`
թիրախային/փաստացի
	Ֆինանսներ`
թիրախային/փաստացի
	Շահառուներ`
թիրախային/փաստացի

	1
	12001 
	Զինծառայողներին,  ՀՄՊ մասնակիցներին, այլ պետություններում մարտական գործողությունների մասնակիցներին, զոհված (մահացած) զինծառայողի ընտանիքի անդամներին, ընտանիքներին պարգևավճարների տրամադրում
	10948000,0/10926005,98
	35180/ 34242
	9470413,9/ 9468574,28
	32911/       31921

	2
	12002
	Վետերանների պատվովճարի տրամադրում
	126800,0/  126159,0
	105/94
	93103,0/ 92102,58
	83/73

	3
	12003
	Զոհված՝ հետմահու «Հայաստանի ազգային հերոս» ՀՀ բարձրագույն կոչում ստացած կամ «Մարտական խաչ» շքանշանով պարգևատրված անձի ընտանիքին տրվող պարգևավճարների տրամադրում
	252600,0/ 249643,94
	154/155
	232142,03/ 232042/03
	157/165

	4
	12005
	«Ծնողական փառքի» մեդալով պարգևատրված անձանց պարգևավճարի տրամադրում
	6000,0/4800,0
	10/6
	8300,0/7600,0
	7/7

	
	
	Ընդամենը 
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[bookmark: _Toc184740479][bookmark: _Toc184988946]2.1. «12001 Զինծառայողներին,  ՀՄՊ մասնակիցներին, այլ պետություններում մարտական գործողությունների մասնակիցներին, զոհված (մահացած) զինծառայողի ընտանիքի անդամներին, ընտանիքներին տրվող պարգևավճարներ» միջոցառման վերաբերյալ քանակական տեղեկատվության վերլուծություն

Միջոցառման շահառուների վերաբերյալ թվաքանակի փոփոխությունը 2019-2023 թվականներին բերված է գծանկար 2.1.1-ում:
Գծանկար 2.1.1. Շահառու  ընտանիքների թվաքանակի փոփոխությունը, ընտանիք

Ինչպես երևում է գծանկարից պլանավորվել է, որ շահառու ընտանիքների թիվը կնվազի մոտ 13%-ով, փաստացի սակայն նվազումը կազմել է մոտ 9%: Բոլոր տարիներին ընտանիքների փաստացի և թիրախային թվաքանակների հարաբերությունը (ընտանիքների թիվ ցուցանիշի կատարողական) փոքր է եղել 100%-ից, իսկ ժամանակահատվածի համար միջին կատարողականը կազմել է 94,9%: Միջոցառման շահառուների թվաքանակը 2024-2026 թվականների համար չի պլանավորվել:
Միջոցառման շրջանակներում հատկացված ֆինանսական միջոցների փոփոխությունը նույն ժամանակահատվածում բերված է գծանկար 2.1.2-ում: Ինչպես երևում է գծանկարից պլանավորվել է, որ ֆինանսական միջոցները կնվազեն մոտ 19%-ով, փաստացի սակայն նվազումը կազմել է մոտ 13%: Բոլոր տարիներին ֆինանսական միջոցների կատարողականը շատ մոտ է եղել 100%-ին, բացառությամբ 2019 թվականին, երբ այն հավասար է եղել 93,5%: Ամբողջ ժամանակահատվածի համար միջին կատարողականը կազմել է 98,5%, ինչը նշանակում է, որ հատկացված ֆինանսական միջոցները ծախսվել են արդյունավետ և ամբողջական:
Միաժամանակ պետք է նկատել, որ 2024-2026 թվականներին միջոցառման համար պլանավորվել է 11017100,0 հազար ՀՀ դրամ, ինչը նշանակում է, որ նախատեսվում է 2019 թվականի համեմատ նվազեցնել  ռեսուրսները 5,6%-ով, իսկ 2023 թվականի համեմատ ավելացնել` 16,3%-ով: 
Գծանկար 2.1.2. Ֆինանսական միջոցների փոփոխությունը, հազար ՀՀ դրամ

Մեկ ընտանիքի հաշվարկով միջին ծախսը բերված է գծանկար 2.1.3-ում: 
Գծանկար 2.1.3. Մեկ ընտանիքի հաշվարկով միջին ծախսը

Ինչպես երևում է գծանկարից պլանավորվել է, որ մեկ շահառուի հաշվարկով ծախսը կնվազի մոտ 7%-ով, փաստացի սակայն նվազումը կազմել է մոտ 5%: Բոլոր տարիներին մեկ շահառուի հաշվարկով ծախսի կատարողականը բարձր է եղել 100%-ից, իսկ ժամանակահատվածի համար միջին կատարողականը կազմել է 104%: 

[bookmark: _Toc184740480][bookmark: _Toc184988947][bookmark: _Toc126074340][bookmark: _Toc154066128]2.2. «12002 Վետերանների պատվովճարներ» միջոցառման վերաբերյալ քանակական տեղեկատվության վերլուծություն
[bookmark: _Toc184740481]Միջոցառման շահառուների վերաբերյալ թվաքանակի փոփոխությունը 2019-2023 թվականներին բերված է գծանկար 2.2.1-ում:
Գծանկար 2.2.1. Շահառու  ընտանիքների թվաքանակի փոփոխությունը, ընտանիք

Ինչպես երևում է գծանկարից ընտանիքների պլանավորված թիվը նվազել է մոտ 4,8 անգամ, իսկ փաստացի թիվը` 4,2 անգամ: Այս միջոցառման շահառուների թիվը 2024-2026 թվականներին չի պլանավորվել: 
Միջոցառման շրջանակներում հատկացված ֆինանսական միջոցների փոփոխությունը նույն ժամանակահատվածում բերված է գծանկար 2.2.2-ում: 
Գծանկար 2.2.2. Ֆինանսական միջոցների փոփոխությունը, հազար ՀՀ դրամ

Ինչպես երևում է գծանկարից պլանավորված և փաստացի ծախսված ֆինանսական միջոցները նվազել են համաչափ` մոտ 2,8 անգամ: Միաժամանակ պետք է նկատել, որ 2024-2026 թվականներին պլանավորվել է 75,6 միլիոն ՀՀ դրամ: 
Մեկ ընտանիքի հաշվարկով միջին ծախսը բերված է գծանկար 2.2.3-ում: 
Գծանկար 2.2.3. Մեկ ընտանիքի հաշվարկով միջին ծախսը

Ինչպես երևում է գծանկարից պլանավորվել է, որ մեկ շահառուի հաշվարկով ծախսը կավելանա  մոտ 1,7 անգամ, փաստացի սակայն ավելացել է մոտ 1,5 անգամ: Բոլոր տարիներին մեկ շահառուի հաշվարկով փաստացի ծախսը գերազանցել է պլանավորված ծախսին` միջինը մոտ 11%-ով:
[bookmark: _Toc184988948]2.3. «12003 Զոհված՝ հետմահու «Հայաստանի ազգային հերոս» ՀՀ բարձրագույն կոչում ստացած կամ «Մարտական խաչ» շքանշանով պարգևատրված անձի ընտանիքին տրվող պարգևավճար» միջոցառման վերաբերյալ քանակական տեղեկատվության վերլուծություն
Միջոցառման շահառուների վերաբերյալ թվաքանակի փոփոխությունը 2019-2023 թվականներին բերված է գծանկար 2.3.1-ում: Ինչպես երևում է գծանկարից պլանավորվել է, որ շահառու ընտանիքների թիվը կաճի մոտ 52%-ով, փաստացի սակայն աճը կազմել է մոտ 60%-ով: Բոլոր տարիներին համար ընտանիքների փաստացի և թիրախային թվաքանակների հարաբերությունը (ընտանիքների թիվ ցուցանիշի կատարողական) մոտ է եղել 100%-ից, իսկ ժամանակահատվածի համար միջին կատարողականը կազմել է 100,2%: 
Գծանկար 2.3.1. Շահառու  ընտանիքների թվաքանակի փոփոխությունը, ընտանիք

Միջոցառման շրջանակներում հատկացված ֆինանսական միջոցների փոփոխությունը նույն ժամանակահատվածում բերված է գծանկար 2.3.2-ում: Ինչպես երևում է գծանկարից պլանավորվել է, որ ֆինանսական միջոցները կավելանան մոտ 40%-ով, փաստացի սակայն աճը կազմել է մոտ 42%: Բոլոր տարիներին ֆինանսական միջոցների միջին արժեքը կազմել է 98,7%, ինչը նշանակում է, որ հատկացված ֆինանսական միջոցները ծախսվել են արդյունավետ և ամբողջական:


Գծանկար 2.3.2. Ֆինանսական միջոցների փոփոխությունը, հազար ՀՀ դրամ

Այս միջոցառման ֆինանսական միջոցները և շահառուների թիվը 2024-2026 թվականների համար չի պլանավորվել:
Մեկ ընտանիքի հաշվարկով միջին ծախսը բերված է գծանկար 2.3.3-ում: 
Գծանկար 2.3.3. Մեկ ընտանիքի հաշվարկով միջին ծախսը

Ինչպես երևում է գծանկարից պլանավորվել է, որ մեկ շահառուի հաշվարկով ծախսը կնվազի մոտ 8%-ով, փաստացի սակայն նվազումը կազմել է մոտ 11%: Բոլոր տարիներին մեկ շահառուի հաշվարկով ծախսի կատարողականը մոտ է եղել 100%-ին, իսկ ժամանակահատվածի համար միջին կատարողականը կազմել է 98,5%: 
[bookmark: _Toc184740482][bookmark: _Toc184988949]2.4. «12005 Ծնողական փառքի մեդալով պարգևատրված անձանց ամենամսյա պատվովճար» միջոցառման վերաբերյալ քանակական տեղեկատվության վերլուծություն
Այս միջոցառումը իրականացվել է 2022 և 2023 թվականներին: Շահառուների թվաքանակի և ֆինանսական միջոցների փոփոխությունը բերված է գծանկար 2.4.1-ում:
Գծանկար 2.4.1. Շահառուների թվաքանակի և ֆինանսական միջոցների փոփոխությունը

Ինչպես երևում է գծանկարից միջոցառման շահառուների թիվը և հատկացված ֆինանսական միջոցները երկու տարիներին կրել են որոշակի փոփոխություններ: 2022 թվականին ծախսվել է հատկացված միջոցների 80%-ը, իսկ 2023 թվականին` մոտ 92%-ը: 
Մեկ շահառուի հաշվարկով ծախսը բերված է գծանկար 2.4.2-ում:
Գծանկար 2.4.2. Մեկ շահառուի հաշվարկով ծախսը, հազար դրամ

Ինչպես երևում է գծանկարից 2022 թվականին մեկ շահառուի հաշվարկով փաստացի ծախսը գերազանցել է պլանավորված ծախսը մոտ 33%-ով, իսկ 2023 թվականին պակաս է եղել մոտ 8%-ով:   
Միաժամանակ պետք է նկատել, որ 2024-2026 թվականների միջոցառման համար ֆինանսական միջոցները պլանավորվել են 12 միլիոն ՀՀ դրամի չափով: 

[bookmark: _Toc184740484]

[bookmark: _Toc184988950]3․ԾՐԱԳՐԻ ՇԱՀԱՌՈՒՆԵՐԻ ԿԱՐԾԻՔԻ ՈՒՍՈՒՄՆԱՍԻՐՈՒԹՅՈՒՆ
[bookmark: _Toc154066129][bookmark: _Toc184739764][bookmark: _Toc184739821][bookmark: _Toc184740485][bookmark: _Toc184988951]3․1․Ներածություն

[bookmark: _Toc126074345][bookmark: _Toc154066134]Ծրագրի տրամաբանական շրջանակով սահմանված շահառուների կարծիքի վերաբերյալ տեղեկատվության հավաքագրման նպատակով իրականացվել են ընտրանքային հարցումներ շահառուների շրջանում։ Ընտրանքը հաշվարկվել է բոլոր դեպքերում վստահելի հավանակության 95% և սխալանքի +-5%-ի պայմաններով։ Հարցումների համար ընտրվել է քանակական հարցման մեթոդը, որի համար մշակվել են համապատասխան հարցաթերթեր։ Հարցումները անց են կացվել հեռախոսային հարցման միջոցով։ Հաշվարկված  ընտրանքը ծրագրում ներառված միջոցառումների համար  բերված է աղյուսակ 3․1․1-ում:
Աղյուսակ 3.1.1. «1005 Պարգևավճարներ և պատվովճարներ» ծրագրի միջոցառումներում ներառված շահառուների կարծիքի ուսումանսիրության նպատակով հարցման ընտրանք

	Միջոցառումը
	Շահառուների թիվ (գլխավոր համախմբություն)
	Ընտրանք
	Տոկոսը ընտրանքում

	12001
	26558
	328
	86.3

	12002
	55
	11
	2.9

	12003
	168
	33
	8.7

	12005
	7
	7
	1.8

	Ընդամենը
	26788
	379
	100
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3.2. «1005 Պարգևավճարներ և պատվովճարներ» ծրագրի  շահառուների կարծիքի ուսումանսիրության վերլուծություն

1. Հարցմանը մասնակցել են 380 շահառու, որոնց վերաբերյալ վիճակագրական տվյալները բերված են գծանկար 3.2.1-ում։






Գծանկար 3.2.1 Հարցմանը մասնակցած շահառուների վերաբերյալ վիճակագրությունը, %


Ինչպես երևում է գծանկարից հարցմանը մասնակցած շահառուների մեծ մասը եղել են գյուղական համայնքներից, հարցվողների շրջանում գերակշռել են Երևանի բնակիչները, կանայք և տղամարդիկ համեմատաբար հավասարապես են ներառվել ընտրանքում, ինչպես նաև հարցվողների հիմնական մասը եղել են 53-ից բարձր տարիքի: 
2. Հարցվողների բաշխումը  ըստ Ծրագրում ներառված միջոցառումների բերված է գծանկար 3.2.2-ում: Տոկոսային համամասնությունը համապատասխանում է հիմնական համախմբում ըստ միջոցառումների շահառուների թվաքանակին: 




Գծանկար 3.2.2. Հարցվողների բաշխումը  ըստ Ծրագրում ներառված միջոցառումների, %


	1.«12001 Զինծառայողներին, ՀՄՊ մասնակիցներին,  այլ պետություններում մարտական գործողությունների մասնակիցներին, զոհված (մահացած) զինծառայողների ընտանիքի անդամներին, ընտանիքներին տրվող պարգևավճարներ» միջոցառում 
2․«12002 Վետերանների պատվովճարներ»  միջոցառում
3․«12003 Զոհված՝ հետմահու՝ Հայաստանի ազգային հերոս՝ ՀՀ բարձրագույն կոչում ստացած կամ «Մարտական խաչ» շքանշանով պարգևատրված անձի  ընտանիքին  պարգևավճարի տրամադրման  ապահովում» միջոցառում
4․«12005 Ծնողական փառքի մեդալով պարգևատրված անձանց ամենամսյա պատվովճար» միջոցառում



3. Ընտանիքների կազմի վերլուծությունը ցույց է տվել, որ ընդհանուր 116 ընտանիքներում բնակվում են 482 անձ (միջինը մեկ ընտանիքը կազմված է 4,2 անձից):
Ընտանիքների կազմի վերաբերյալ մանրամասն տվյալները բերված է աղյուսակ 3.2.1-ում:
Աղյուսակ 3.2.1. Ընտանիքի կազմը

	Ընտանիքի անդամներ
	Մարդ
	Տոկոս

	Ընտանիքի անդամների ընդհանուր թիվը
	482
	x

	Մինչև 18 տարեկան անդամների  թիվը 
	126
	25.9

	18-ից 65 տարեկան անդամների  թիվը 
	272
	55.9

	65 և ավելի տարիքի անդամների  թիվը
	84
	17.2

	Աշխատունակ տարիքի անդամների թիվը
	277
	x

	Հաշմանդամություն ունեցող անձանց թիվը
	96
	19.7

	Աշխատող ընտանիքի անդամներ 
	127
	x

	Աշխատող անդամների տեսակարար կշիռը ընդհանուր թվաքանակում
	x
	26.1

	Աշխատող անդամների տեսակարար կշիռը աշխատունակ աշխատանքային տարիքի անձանց  թվաքանակում
	x
	45.8



4. Հարցվողները ներկայացրել են նաև, արդյոք իրենց ընտանիքը կամ ընտանիքի անդամը ընդգրկվել/ընդգրկված են որևէ այլ սոցիալական ծրագրում: Այս հարցի պատասխանների վերլուծությունները բերված է գծանկար 3.2.3-ում:

Գծանկար 3.2.3. Ընտանիքների ընդգրկվածությունը սոցիալական ծրագրում, %


Ինչպես երևում է գծանկարից ընտանիքների մեծ մասը՝ մոտ 67%-ը չեն հանդիսանում որևէ սոցիալական ծրագրի շահառու, իսկ հիմնականում շահառուները ստանում են ընտանեկան նպաստ կամ սոցիալական նպաստ: Վերլուծությունը ցույց է տվել, որ ընտանեկան նպաստի շահառու հանդիսանում են հիմնականում 12001 միջոցառման շահառուները և մեկ շահառու ընդգրկված է 12005 միջոցառման մեջ, իսկ սոցիալական նպաստ ստանում են բացառապես 12002 միջոցառման մեջ ընդգրկված շահառուները: 
5. Հարցվողները ներկայացրել են նաև թե ինչպես են գնահատում իրենց ընտանիքի վիճակը (աղքատ, թե հարուստ), թե ինչպես է վերջին երեք տարիներին փոխվել իրենց ընտանիքի սոցիալ-տնտեսական վիճակը և թե ինչպես է ծրագիրը ազդել իրենց ընտանիքի սոցիալ-տնտեսական վիճակի վրա: Այս հարցի վերլուծությունը բերված է գծանկար 3.2.4-ում: Ինչպես երևում է գծանկարից ընտանիքների մեծ մասը՝ 94%-ը նշել են, որ իրենց ընտանիքները միջին և միջինից բարձր կարողությունների են, սակայն նրանց կեսից մի փոքր ավելին՝ մոտ 57%-ը գտնում է, որ վերջին երեք տարիներին իրենց սոցիալ-տնտեսական վիճակը չի փոխվել, իսկ մոտ 32%-ը գտնում է, որ այն որոշ չափով կամ զգալիորեն վատացել է: Հինգ բալանոց գնահատման սանդղակով կատարված հաշվարկները (Շատ ուժեղ՝ 5 միավոր, Որոշ չափով ուժեղ՝ 4 միավոր, Գործնականում չի ազդում՝ 3 միավոր, Թույլ՝ 2 միավոր և Շատ թույլ՝ 1 միավոր) ցույց են տվել, որ ազդեցության գնահատականը կազմում է 2,59 միավոր կամ 51,7%, ինչը համեմատաբար ցածր ցուցանիշ է: 
Գծանկար 3.2.4. Հարցվողների գնահատականը իրենց ընտանիքների սոցիալ-տնտեսական վիճակի (աղքատ, թե հարուստ), վերջին երեք տարիներին սոցիալ-տնտեսական վիճակի փոփոխության և այդ վիճակի վրա ծրագրի ունեցած ազդեցության վերաբերյալ, %



6. Հարցվողները ներկայացրել են նաև, արդյոք իրենց ընտանիքը ստացել է հոգեբանական աջակցություն, թե ոչ, եթե այո՝ պետական թե ոչ պետական կառույցների կողմից: Հարցվողներից միայն 8 ընտանիք (կամ ընտանիքների ընդամենը 7%-ը)  ստացել են հոգեբանական աջակցություն, ընդ որում նրանցից 6-ը պետական և 2-ը ոչ պետական հաստատությունների կողմից: Հոգեբանական աջակցություն ստացած 8 ընտանիքներ գնահատել են այդ աջակցության ազդեցությունը իրենց սոցիալ-հոգեբանական իրավիճակի բարելավման վրա: Հինգ բալանոց գնահատման վերը բերված սանդղակով կատարված հաշվարկների ընդհանուր գնահատկանը կազմել է 2 միավոր կամ 40%, ինչը շատ թույլ ազդեցություն է:
Միանշանակ է, որ սոցիալ-հոգեբանական աջակցությունը ընտանիքներին տրամադրվել է շատ ցածր մակարդակով: 
7. Հարցվողները գնահատել են իրենց գոհունակությունը տրամադրվող պարգևավճարների և պատվովճարների չափից, վճարման ժամկետներից, ինչպես նաև իրենց ընտանիքների նկատմամբ պետական կառույցների վերաբերմունքից։ Գնահատման արդյունքները բերված է գծանկար 3.2.5-ում։ Ինչպես երևում է գծանկարից համեմատաբար բարձր է գոհունակությունը վճարման ժամկետներից՝ 84%, իսկ վճարման չափից այն բավականին ցածր է և կազմել է 68%։ Բավականին ցածր է նաև գոհունակությունը պետական հոգածությունից, որը կազմել է մոտ 72%։ Գոհունակության աստիճանի որոշակի տարբերությունը կախված է նաև, նրանից թե շահառուները որ միջոցառման մեջ են ընդգրկված։ Պետական հոգածությունից գոհունակությունը ամենաբարձրն է «12005 Ծնողական փառքի մեդալով պարգևատրված անձանց ամենամսյա պատվովճար» միջոցառման շահառուների մոտ, ամենացածրը՝ «12001 Զինծառայողներին, ՀՄՊ մասնակիցներին,  այլ պետություններում մարտական գործողությունների մասնակիցներին,  զոհված (մահացած) զինծառայողների ընտանիքի անդամներին, ընտանիքներին տրվող պարգևավճարներ» միջոցառման շահառուների մոտ։ Վճարվող գումարի չափից ավելի շատ գոհ են «12002 Վետերանների պատվովճարներ» միջոցառման շահառունեը, իսկ ավելի դժգոհ՝ «12005 Ծնողական փառքի մեդալով պարգևատրված անձանց ամենամսյա պատվովճար» միջոցառման։  
Գծանկար 3․2․5․ Հարցվողների գոհունակությունը պարգևավճարների և պատվովճարների չափից, վճարման ժամկետներից, ինչպես նաև իրենց ընտանիքների նկատմամբ պետական կառույցների վերաբերմունքից՝ ըստ միջոցառման շահառուների


8. Հարցվողները ներկայացրել են նաև արդյոք իրենց ընտանիքում կա աշխատանքային տարիքի աշխատունակ անձ, ով չի աշխատում և եթե այո, ապա նրանք դիմել են ՄՍԾ ՏԿ աշխատանքի տեղավորվելու համար և ինչ արդյունք են ունեցել: Այս հարցերի վերլուծությունը բերված է գծանկար 3.2.6-ում: Ինչպես երևում է գծանկարից 116 ընտանիքներից 53-ում կամ մոտ 46%-ում եղել է աշխատունակ տարիքի՝ չաշխատող անձ: Նրանցից միայն 8 ընտանիք կամ չաշխատող անձ ունեցող ընտանիքների 15%-ն են դիմել ՄՍԾ ՏԿ զբաղվածության մասնագետներին և ստացել աշխատանքի 11 առաջարկ: Ընդ որում դրանցից 5-ը եղել է հեռու բնակավայրում և շահառուն չի կարողացել օգտվել, 2-ը եղել է ցածր վարձատրվող, ինչի պատճառով շահառուն հրաժարվել է, իսկ 3 առաջարկից հրաժարվել են՝ ոչ մասնագիտական բնույթի աշխատանք լինելու պատճառով, իսկ մեկ դեպքում շահառուին տվել են գործատուի հեռախոսահամար, զանգելուց հետո պարզվել է, որ թափուր աշխատատեղը լրացված է: 

Գծանկար 3.2.6. Ընտանիքների աշխատանքային տարիքի աշխատունակ չաշխատող  անձանց  աշխատանքի տեղավորման փորձը

45 ընտանիքները, ովքեր ունեցել են աշխատունակ տարիքի, սակայն չաշխատող անդամ ներկայացրել են, թե ինչու չեն դիմել ՄՍԾ ՏԿ: Այդ վերլուծությունը բերված է գծանկար 3.2.7-ում:


Գծանկար 3.2.7. ՄՍԾ ՏԿ չդիմելու պատճառները (N=53 տարբերակ, 45 ընտանիք)


Ինչպես երևում է գծանկարից ՄՍԾ  ՏԿ չդիմելու գերակշռող պատճառներն են եղել՝ «առողջական խնդիրները»՝ 28,3%, «վստահ չի եղել, որ դիմելու դեպքում կօգնեն»՝ 26,4% և «տեղյակ չեն եղել»՝ 24,5%  տարբերակները: Հնչեցված 9 այլ տարբերակներից 3 դեպքում շահառուն նշել է, որ «երեխան փոքր է, չի կարող անցնել աշխատանքի», 2 դեպքում շահառուն նշել է, որ «եթե աշխատանքի անցնելու լինեմ, ինքս աշխատանք կկգտնեմ», իսկ մնացած 4 դեպքերում դժվարացել է որևէ պատասխան տալուց: 
9. Հարցվողները ներկայացրել են նաև, թե իրենց ընտանիքը ինչ կարիքներ ունի: Այս հարցի պատասխանների վերլուծությունը բերված է գծանկար 3.2.8-ում:
Գծանկար 3.2.8. Ինչ աջակցության կարիքներ ունեն հարցվողների ընտանիքները, % (N=182 պատասխան)

Ինչպես երևում է գծանկարից առավել մեծ է «առողջապահական» աջակցության կարիքը, այնուհետև «աշխատանքի տեղավորման» և «վարկերը մարելու» աջակցության կարիքը, այնուհետև «բնակարանային աջակցության» կարիքը: 

 


[bookmark: _Toc184740490][bookmark: _Toc184988953]4.ԾՐԱԳՐԻ ԳՆԱՀԱՏՈՒՄ
[bookmark: _Toc126074346][bookmark: _Toc154066135][bookmark: _Toc184739765][bookmark: _Toc184739822][bookmark: _Toc184740491][bookmark: _Toc184988954]4.1. Տրամաբանական շրջանակի վերլուծություն` ըստ կատարողականի.
[bookmark: _Toc154066136][bookmark: _Toc184739766][bookmark: _Toc184739823][bookmark: _Toc184740492][bookmark: _Toc184988955]1) Ընդհանուր տվյալներ
Ծրագրի գնահատման համար մշակվել է տրամաբանական շրջանակ (տես հավելված 3), որը ներառել է 2022 և 2023 թվականներից յուրաքանչյուրի համար 41 ցուցանիշ: 
Տրամաբանական շրջանակի վերլուծության ժամանակ ցուցանիշների վերաբերյալ տեղեկատվությունը հավաքագրվել է.
· 2022 և 2023 թվականների «ՀՀ պետական բյուջեի մասին» ՀՀ օրենքներից և բյուջեի կատարողականի մասին հաշվետվություններից,
· ՀՀ ԱՍՀ նախարարության համապատասխան ստորաբաժանումների կողմից տրամադրված քանակական տվյալներից,
· Ազգային ինստիտուտի կողմից իրականացված հարցումների և դիտարկումների արդյունքներից:   
Ցուցանիշների թիրախային արժեքները սահմանմանվել են հետևյալ սկզբունքներով. 
· Ծառայությունները բնութագրող քանակական ցուցանիշների համար որպես թիրախ սահմանվել  է այդ ծառայությունների կարիքը ունեցող, կամ պլանավորված  շահառուների թիվը,
· Կյանքի որակի փոփոխությունից և առանձին բաղադրիչներից գոհունակության գնահատման համար որպես թիրախային  արժեք սահմանվել է 4 միավորը կամ 80%,
· Գոհունակության գնահատման այլ ցուցանիշների համար որպես թիրախային  արժեք սահմանվել է 4.5 միավորը կամ 90%,
· Մնացած ցուցանիշների համար թիրախային արժեքները սահմանվել են փորձագիտական եղանակով:  

[bookmark: _Toc184739767][bookmark: _Toc184739824][bookmark: _Toc184740493][bookmark: _Toc184988956][bookmark: _Toc154066137]2) Ծրագրի ռեսուրսներ բաղադրիչի վերլուծություն
Ծրագրի ռեսուրսների կատարողականի գնահատման համար կիրառվել են 13 ցուցանիշներ, որոնց կատարողականի արդյունքները բերված են գծանկար 4.1.1-ում: 
Ինչպես երևում է գծանկարից ծրագրի ռեսուրսների բաղադրիչի միջին կատարողականը բավականին բարձր է և 2022 թվականին այն կազմել է 1,03, իսկ 2023 թվականին՝ 1,00: Գործնականում ծրագրով նախատեսված ռեսուրսները օգտագործվել են արդյունավետ և նախատեսված ամբողջ ծավալով: Ռեսուրսների բոլոր ցուցանիշների կատարողականները գտնվում են 1,00-ից  +- 10% միջակայքում, ինչը նշանակում է, որ այդ ցուցանիշները ունեն բարձր կատարողական:





Գծանկար 4.1.1. Ծրագրի ռեսուրսների կատարողականի վերլուծություն


[bookmark: _Toc184988957]
3) Ծրագրի գործողություններ բաղադրիչի վերլուծություն

Ծրագրի գնահատման ժամանակ տրամաբանական շրջանակում ներառվել են՝ 2022 և 2023 թվականների համար թվով 4 գործողություններ, այդ թվում 1-ին միջանկյալ արդյունքում (ՄԱ-1-ում) ներառվել է 2 գործողություն, ՄԱ-2-ում՝ նույնպես 2 գործողություն: Գործողությունների կատարողականի վերլուծությունները  բերված են գծանկար 4․1․2-ում և 4.1.3-ում։   
Գծանկար 4․1․2․ Միջանկայալ արդյունք 1-ի գործողությունների կատարողականի վերլուծություն

Ինչպես երևում է գծանկարից երկու գործողությունների միջին կատարողականները բավականին բարձր են՝ 0,92-ից 0,93: Քանակական և վարչարարությունը բնութագրող ցուցանիշները (վճար ստացողների թիվ, վճարման ժամկետից գոհունակություն) բավականին բարձր են, իսկ վճարման չափից և պետական հոգածությունից գոհունակության  ցուցանիշների կատարողականը ցածր է միջին կատարողականից: Ըստ էության պարգևավճար ստացողները ունեն որոշակի դժգոհություն վճարվող պարգևավճարի չափից և իրենց ընտանիքների նկատմամբ պետական հոգածությունից: 



Գծանկար 4․1․3․ Միջանկայալ արդյունք 2-ի գործողությունների կատարողականի վերլուծություն



Ինչպես երևում է գծանկար 4.1.3-ից երկու գործողություններն էլ ունեն բարձր միջին կատարողական, սակայն ի տարբերություն պարգևավճար ստացողների, պատվովճար ստացողների գոհունակությունը վճարի չափից և պետական հոգածությունից բավականին բարձր է: Այս դեպքում համեմատաբար ցածր է վճարման ժամկետից գոհունակությունը:  
Բոլոր չորս գործողությունների միջին կատարողականը 2022 թվականին կազմել է 0,91, իսկ 2023 թվականին՝ 0,93:

5) [bookmark: _Toc184739768][bookmark: _Toc184739825][bookmark: _Toc184740494][bookmark: _Toc184988958][bookmark: _Toc154066138]Ծրագրի միջանկյալ արդյունքներ բաղադրիչի վերլուծություն

Ծրագրի գնահատման ժամանակ տրամաբանական շրջանակում ներառվել են՝ 2022 և 2023 թվականների համար 2 ական միջանկայլ արդյունքներ (ՄԱ), որոնց կատարողականի վերլուծությունը բերված է գծանկար 4.1.4-ում: 


Գծանկար 4.1.4. Միջանկյալ արդյունքների կատարողականի վերլուծություն
[bookmark: _Toc184988959][bookmark: _Toc184739771][bookmark: _Toc184739828][bookmark: _Toc184740497]

Ինչպես երևում է գծանկարից միջանկյալ արդյունքները ունեն բավականին բարձր կատարողական: Ինչպես և գործողություններում, այստեղ ևս հիմնական խնդիրը վճարման չափից համեմատաբար ցածր գոհունակությունն է պատվովաճար և պարգևավճար ստացողների շրջանում, ինչպես նաև պարգևավճար ստացողների շրջանում  պետական հոգածությունից համեմատաբար ցածր գոհունակությունը: Երկու միջանկյալ արդյունքների միջին կատարողականը կազմել է 2022 և 2023 թվականների համար 0,95:
6) [bookmark: _Toc184988960][bookmark: _Toc154066140]Ծրագրի վերջնական արդյունք  բաղադրիչի վերլուծություն
Ծրագրի գնահատման համար տրամաբանական շրջանակում ներառվել է մեկ վերջնական արդյունք, որը նկարագրվել է 4 ցուցանիշով։ Վերջնական արդյունքի ցուցանիշների կատարողականի վերլուծությունը բերված է գծանկար 4․1․5-ում։ 

Գծանկար 4.1.5 Վերջնական արդյունքի ցուցանիշների կատարողականը.


Ինչպես երևում է գծանկարից վերջնական արդյունքը երկու տարիներին էլ ունեցել է նույն միջին կատարողականը՝ 0,89, ինչը բավականին բարձր ցուցանիշ է: Միջինից ցածր կատարողական ունեցել են շահառուների գոհունակությունը վճարման չափից և պետական հոգածությունից՝ համապատասխանաբար  0,85  և 0,80:  
[bookmark: _Toc184739772][bookmark: _Toc184739829][bookmark: _Toc184740498][bookmark: _Toc184988961][bookmark: _Toc154066141]6) Ծրագրի ազդեցություն  բաղադրիչի վերլուծություն
Ծրագրի գնահատման համար տրամաբանական շրջանակում ներառվել է մեկ ազդեցության բաղադրիչ, որը նկարագրվել է  ցուցանիշով։ Ազդեցության բաղադրիչի ցուցանիշների կատարողականի վերլուծությունը բերված է գծանկար 4․1․6-ում։ 
Ինչպես երևում է գծանկարից երկու տարիներին էլ ազդեցոթյան բաղադրիչը ունեցել է համեմատաբար բարձր կատարողական՝ 2022-ին 0,79, իսկ 2023-ին՝ 0,8: Միջինից ցածր կատարողական  ունեցել են.
· «Ընտանիքների վրա ծրագրի ազդեցության ուժգնության գնահատականը» ցուցանիշը, որի կատարողականը կազմել է 0,65: Հարցումները շահառու ընտանիքների շրջանում ցույց է տվել, որ նրանց միայն 29%-ն է նշել, որ ծրագիրը ունի որոշ չափով ուժեղ ազդեցություն իրենց ընտանիքների վրա, իսկ մոտ 48%-ը գտնում է, որ ազդեցությունը շատ թույլ է կամ որոշ չափով թույլ: Մնացած ընտանիքները՝ 23%,  նշել են, որ ծրագիրը որևէ ազդեցություն չունի: 
· «Ծրագրի ազդեցությունը շահառուների սոցիալ-տնտեսական իրավիճակի բարելավման վրա» ցուցանիշը, որի կատարողականը կազմել է 0,68, ինչը պայամանավորված է այն հանգամանքով, որ ընտանիքների 11%-ն է միայն նշել, որ իրենց ընտանիքների սոցիալ-տնտեսական վիճակը որոշ չափով լավացել է, 32%-ը նշել են, որ որոշ չափով կամ զգալի վատացել է, մնացած 57%-ը նշել են, որ որևէ բան չի փոխվել: 

Գծանկար 4.1.6 Ազդեցության բաղադրիչի ցուցանիշների կատարողականը.

[bookmark: _Toc126074347][bookmark: _Toc154066146][bookmark: _Toc184739773][bookmark: _Toc184739830][bookmark: _Toc184740499][bookmark: _Toc184988962]

4.2. Ծրագրի իրականացման ցուցիչի հաշվարկ
Ծրագրի իրականացման ցուցիչի արժեքը ըստ տարիների բերված է աղյուսակ 4.2.1-ում:
Աղյուսակ 4.2.1. Ծրագրի իրականացման ցուցիչ արժեք
	Հ/Հ
	Տրամաբանական շրջանակի բաղադրիչները
	Բաղադրիչի միջին կատարողական
	Տեսակարար կշիռ
	Տրամաբանական շրջանակի բաղադրիչի միջին միավորը 

	
	
	2022
	2023
	
	2022
	2023

	1
	Ազդեցություն
	0.79
	0.80
	0.3
	23.82
	23.86

	2
	Վերջնական արդյունք
	0.89
	0.89
	0.25
	22.20
	22.18

	3
	Միջանկյալ արդյունք
	0.95
	0.95
	0.2
	19.05
	19.03

	4
	Գործողություն
	0.91
	0.93
	0.15
	13.70
	14.00

	5
	Ռեսուրս
	1.03
	1.00
	0.1
	10.35
	10.01

	6
	Ծրագրի իրականացման ցուցիչի արժեքը
	 
	 
	x
	89.12
	89.09



Ծրագրի արդյունավետությունը ընդհանուր առմամբ դիտարկվող տարիներին եղել է բավականին բարձր` իրականացման ցուցիչը կազմել է 2022 թվականին 89,12 միավոր, իսկ 2023 թվականին 89,09 միավոր: Չնայած իրականացման բարձր ցուցիչի, պետք է փաստել, որ ծրագիրը և դրա առանձին միջոցառումները ունեն թույլ ազդեցություն շահառուների կյանքի որակի բարելավման, ինչպես նաև շահառուների կարիքների առավել լիարժեք ապահովման համար: 
[bookmark: _Toc154066147]

5. [bookmark: _Toc184730990][bookmark: _Toc184739774][bookmark: _Toc184739831][bookmark: _Toc184740500][bookmark: _Toc184988963]ԵԶՐԱԿԱՑՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐ ԵՎ ԱՌԱՋԱՐԿՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐ

Հիմք ընդունելով հավաքագրված տեղեկատվությունը և դրա հիման վրա կատարված վերլուծությունները, շահառուների շրջանում անցկացված հարցումները և գնահատաման արդյունքները՝ պարզվել է, որ.  
1. Շահառուները ընդհանուր առմամբ ծրագրից գոհ են: Հատկապես բավականին բարձր է գոհունակությունը պատվովճար ստացողների շրջանում: Նրանք գոհ են, թե պատվովճարի չափից և թե պետական հոգածությունից, ինչը չենք ասի պարգևավճար ստացողների մասով: 
2. Միջին կատարողականից ցածր է ստացվել ծրագրի ազդեցությունը պարգևավճար ստացող ընտանիքների սոցիալ-տնտեսական իրավիճակի, նրանց կյանքի որակի բարելավման, ինչպես նաև նրանց կարիքների առավել լիարժեք ապահովման համար:
3. Միաժամանակ պետք է նկատել, որ շահառու ընտանիքների հետ տարվող սոցիալ-հոգեբանական աջակցությունը եղել  է ցածր մակարդակի վրա: 
Հաշվի առնելով ներկայացված եզրահանգումները՝	ծրագրի հետագա բարելավ-ման, ինչպես նաև շահառուների կյանքի որակի բարելավման և նրանց կարիքների առավել լիարժեք ապահովման նպատակով առաջարկվում է.
1. Նախատեսել այլ ծրագրերով (միջոցառումներով) շահառու ընտանիքներին սոցիալ-հոգեբանական լրացուցիչ աջակցության տրամադրում: 
2. Առավել ակտիվորեն ներգրավել շահառու ընտանիքների աշխատանքային տարիքի աշխատունակ անդամներին զբաղվածության ծրագրերում, տալով նրանց  առաջնահերթություն, արդյունքում  ապահովելով հարմար աշխատանքով:
3. Շահառու ընտանիքների անդամների համար ընդլայնել կառավարության կողմից հաստատված հիվանդությունների, ինչպես նաև անվճար և արտոնյալ պայմաններով դեղերով ապահովման ցանկերը, նախատեսելով ընտանիքների համար լրացուցիչ արտոնություններ: 
[bookmark: _Toc154066148][bookmark: _Toc184730991][bookmark: _Toc184739775][bookmark: _Toc184739832][bookmark: _Toc184740501][bookmark: _Toc184988964][bookmark: _Toc126074349]
ՀԱՎԵԼՎԱԾ 1. 
Տ Ե Ղ Ե Կ Ա Ն Ք
«1005 Պարգևավճարներ և պատվովճարներ» ծրագիր
 («12001 Զինծառայողներին, ՀՄՊ մասնակիցներին,  այլ պետություններում մարտական գործողությունների մասնակիցներին,  զոհված (մահացած) զինծառայողների ընտանիքի անդամներին, ընտանիքներին տրվող պարգևավճարներ», «12002 Վետերանների պատվովճարներ», «12005 Ծնողական փառքի մեդալով պարգևատրված անձանց ամենամսյա  պատվովճար», «12003 Զոհված՝ հետմահու' Հայաստանի ազգային հերոս` ՀՀ բարձրագույն կոչում ստացած կամ «Մարտական խաչ» շքանշանով պարգևատրված անձի  ընտանիքին   պարգևավճարի տրամադրման  ապահովում» միջոցառումներ)
Պետությունը առանձին կատեգորիայի քաղաքացիների և նրանց ընտանիքների համար միշտ դրսևորել է հոգածություն, սոցիալական պաշտպանվածության մակարդակի բարձրացում: Դրանք իրականացվել ու այժմ էլ իրականացվում են սոցիալական երաշխիքների տրամադրման միջոցով: Այդ երաշխիքները ստանալու իրավունք ունեն հետևյալ շահառուները՝
· զինվորական կենսաթոշակ ստանալու իրավունք ունեցող առանձին կատեգորիայի անձիք,
· աշխատանքային կենսաթոշակ կամ ծերության նպաստ, կամ հաշմանդամության նպաստ, կամ կերակրողին կորցնելու դեպքում նպաստ ստանալու իրավունք ունեցող  առանձին կատեգորիայի անձիք,
· ՀՀ պաշտպանության ժամանակ կամ ծառայողական պարտականությունները կատարելիս զոհված, ՀՄՊ կամ այլ պետություններում մարտական գործողություններին մասնակցելու հետևանքով կամ ծառայողական պարտականությունները կատարելիս զոհված զինծառայողի ընտանիքի՝ կենսաթոշակի  իրավունք ունեցող անձինք,
· զոհված զինծառայողների ընտանիքները,
· «Հայաստանի ազգային հերոս» ՀՀ բարձրագույն կոչում ստացած կամ «Մարտական խաչ» շքանշանով պարգևատրված անձը կամ նրա  ընտանիքի անդամները,
· Հայրենական մեծ պատերազմի մասնակիցները, 
· Ծնողական փառքի մեդալով պարգևատրված ծնող։
Նշված անձանց սոցիալական երաշխիքները տրամադրվում են պարգևավճարների և պատվովճարների տեսքով, որոնք կարգավորվում և իրականացվում են ներքոնշյալ իրավական ակտերով՝ 
1. «Զինվորական ծառայության և զինծառայողի  կարգավիճակի մասին» ՀՀ օրենք, 
2. «Զինծառայողների և նրանց ընտանիքների անդամների ամենամսյա պարգևավճարի չափերը, պարգևավճար նշանակելու և վճարելու կարգը, պարգևավճար նշանակելու համար անհրաժեշտ փաստաթղթերի ցանկը սահմանելու և Հայաստանի Հանրապետության կառավարության 2011 թվականի մայիսի 5-ի N 668-Ն որոշումն ուժը կորցրած ճանաչելու մասին» ՀՀ կառավարության 2021թ. փետրվարի 4-ի թիվ 141-Ն որոշում ՀՀ պետական պարգևների և պատվավոր կոչումների մասին ՀՀ 2014 թվականի հունիսի 21-ի ՀՕ-100-Ն օրենք, 
3. Հայրենական մեծ պատերազմի վետերանների մասին ՀՀ 1998 թվականի դեկտեմբերի 2-ի ՀՕ-267-Ն օրենք, 
4. «Հայրենական մեծ պատերազմի վետերանների մասին» Հայաստանի Հանրապետության օրենքով սահմանված պատվովճարների նշանակման և վճարման կարգը հաստատելու մասին ՀՀ կառավարության 1999թ. ապրիլի 19-ի թիվ 236-Ն որոշում,
5. Հայրենական մեծ պատերազմի վետերանների ամենամսյա  պատվովճարի չափը սահմանելու և Հայաստանի Հանրապետության աշխատանքի և սոցիալական հարցերի նախարարության սոցիալական ապահովության պետական ծառայությանը գումար հատկացնելու մասին ՀՀ կառավարության 2008թ. մայիսի 15-ի թիվ 444-Ն որոշում,
6. Հայաստանի Հանրապետության պաշտպանության ժամանակ, ինչպես նաև ծառայողական կամ պաշտոնական պարտականությունները կատարելիս զոհված՝ հետմահու «Հայաստանի ազգային հերոս» Հայաստանի Հանրապետության բարձրագույն կոչում ստացած կամ մարտական խաչ շքանշանով պարգևատրված անձի ընտանիքին ամենամսյա պարգևավճարի նշանակման և վճարման կարգը հաստատելու մասին ՀՀ կառավարության 2014 թվականի մարտի 6-ի թիվ 302-Ն որոշում։
7. «Ծնողական փառքի մեդալով պարգևատրված անձանց ամենամսյա պատվովճար տալու կարգը և դրա չափը սահմանելու մասելու» ՀՀ կառավարության 2022 թվականի ապրիլի 28-ի N 591-Ն որոշում։ 
1. «12001 Զինծառայողներին, ՀՄՊ մասնակիցներին,  այլ պետություններում մարտական գործողությունների մասնակիցներին, զոհված (մահացած) զինծառայողների ընտանիքի անդամներին, ընտանիքներին տրվող պարգևավճարներ» միջոցառումը պետական բյուջեի միջոցների հաշվին երաշխավորում է պարգևավճարների տրամադրում՝ ՀՀ պաշտպանության ժամանակ կամ համապատասխան պետական մարմիններում ծառայողական պարտականությունները կատարելիս, համապատասխան պետական մարմիններում զինվորական ծառայության ընթացքում հաշմանդամ դարձած զինծառայողներին, ՀՀ պաշտպանության ժամանակ կամ ծառայողական պարտականությունները կատարելիս՝ զոհված (մահացած) զինծառայողի ընտանիքի անդամներին, ընտանիքներին, ՀՄՊ վետարաններին, այլ պետություններում մարտական գործողությունների մասնակիցներին:  

2. «12002 Վետերանների պատվովճարներ» միջոցառումը պետական բյուջեի միջոցների հաշվին երաշխավորում է պատվովճարի տրամադրում՝ Հայրենական մեծ պատերազմի վետերաններին։

3. «12003 Զոհված՝ հետմահու «Հայաստանի ազգային հերոս» ՀՀ բարձրագույն կոչում ստացած կամ «Մարտական խաչ» շքանշանով պարգևատրված անձի  ընտանիքին պարգևավճարի տրամադրման  ապահովում» միջոցառումը պետական բյուջեի միջոցների հաշվին երաշխավորում է պարգևավճարների տրամադրում՝ զոհված, հետմահու Հայաստանի Հանրապետության ազգային հերոսների, Մարտական խաչ շքանշանով պարգևատրված զոհված անձի ընտանիքի անդամներին։

 4․«12005 Ծնողական փառքի մեդալով պարգևատրված անձանց ամենամսյա  պատվովճար» միջոցառումը պետական բյուջեի միջոցների հաշվին երաշխավորում է պատվովճարների նշանակում և տրամադրում՝ 100 հազար ՀՀ դրամի չափով, ծնողական փառքի մեդալով պարգևատրված ծնողներին՝ սահմանված կարգով ծնողներից մեկի կողմից ներկայացված դիմումի հիման վրա։ Ծնողական փառքի մեդալը շնորհվում է Հայաստանի Հանրապետության քաղաքացի հանդիսացող այն ծնողներին (ծնողին), որդեգրողներին (որդեգրողին), որոնք դաստիարակել և դաստիարակում են 6 և ավելի զավակ: Ծնողական փառքի մեդալով պարգևատրվում են այն ծնողները (որդեգրողները), որոնք կազմում են ընտանիք, վարում են առողջ ապրելակերպ, ապահովում են զավակների առողջության, կրթության, ֆիզիկական, հոգևոր և բարոյական լիարժեք ու ներդաշնակ զարգացման համար անհրաժեշտ պայմաններ, օրինակ են ծառայում զավակների դաստիարակության և ընտանիքի ամրապնդման գործում:

 

2

[bookmark: _Toc154066149][bookmark: _Toc184730992][bookmark: _Toc184739776][bookmark: _Toc184739833][bookmark: _Toc184740502][bookmark: _Toc184988965]ՀԱՎԵԼՎԱԾ 2. 
[bookmark: _Toc154066150]«1005 Պարգևավճարներ և պատվովճարներ» ծրագիր
 (12001 Զինծառայողներին, ՀՄՊ մասնակիցներին,  այլ պետություններում մարտական գործողությունների մասնակիցներին,  զոհված (մահացած) զինծառայողների ընտանիքի անդամներին, ընտանիքներին տրվող պարգևավճարներ, 12002 Վետերանների պատվովճարներ, 12003 Զոհված՝ հետմահու' Հայաստանի ազգային հերոս` ՀՀ բարձրագույն կոչում ստացած կամ «Մարտական խաչ» շքանշանով պարգևատրված անձի  ընտանիքին   պարգևավճարի տրամադրման  ապահովում, 12005 Ծնողական փառքի մեդալով պարգևատրված անձանց ամենամսյա պատվովճար միջոցառումներ)

	
	Անվանումը
	Նկարագիրը

	1.
	Ծրագրի հեռահար նպատակը
	Սոցիալական երաշխիքների տրամադրման միջոցով պետական հոգածության դրսևորում, սոցիալական պաշտպանվածության մակարդակի բարձրացում առանձին կատեգորիայի քաղաքացիների և նրանց ընտանիքների համար:

	2.
	Ծրագրի ընթացիկ նպատակները 
	Շահառուների ընտանիքների սոցիալական պաշտպանվածության մակարդակի բարձրացում՝  պարգևավճարների և պատվովճարների տրամադրման միջոցով:

	3.
	Ծրագրի իրականացման իրավական հիմքերը
	1. «Զինվորական ծառայության և զինծառայողի  կարգավիճակի մասին» ՀՀ օրենք 
2. «Զինծառայողների և նրանց ընտանիքների անդամների ամենամսյա պարգեվավճարի չափերը, պարգեվավճար նշանակելու և վճարելու կարգը, պարգեվավճար նշանակելու համար անհրաժեշտ փաստաթղթերի ցանկը սահմանելու և Հայաստանի Հանրապետության կառավարության 2011 թվականի մայիսի 5-ի N 668-Ն որոշումն ուժը կորցրած ճանաչելու մասին» ՀՀ կառավարության 2021թ. փետրվարի 4-ի թիվ 141-Ն որոշում
     3. ՀՀ պետական պարգևների և պատվավոր կոչումների մասին ՀՀ 2014 թվականի հունիսի 21-ի ՀՕ-100-Ն օրենք 
4. Հայրենական մեծ պատերազմի վետերանների մասին ՀՀ 1998 թվականի դեկտեմբերի 2-ի ՀՕ-267-Ն օրենք 
5. «Հայրենական մեծ պատերազմի վետերանների մասին» Հայաստանի Հանրապետության օրենքով սահմանված պատվովճարների նշանակման և վճարման կարգը հաստատելու մասին ՀՀ կառավարության 1999թ. ապրիլի 19-ի թիվ 236-Ն որոշում
6. Հայրենական մեծ պատերազմի վետերանների ամենամսյա  պատվովճարի չափը սահմանելու և Հայաստանի Հանրապետության աշխատանքի և սոցիալական հարցերի նախարարության սոցիալական ապահովության պետական ծառայությանը գումար հատկացնելու մասին ՀՀ կառավարության 2008թ. մայիսի 15-ի թիվ 444-Ն որոշում 
7. Կառավարության 2014 թվականի մարտի 6-ի Հայաստանի Հանրապետության պաշտպանության ժամանակ, ինչպես նաև ծառայողական կամ պաշտոնական պարտականությունները կատարելիս զոհված՝ հետմահու «Հայաստանի ազգային հերոս» Հայաստանի Հանրապետության բարձրագույն կոչում ստացած կամ մարտական խաչ շքանշանով պարգևատրված անձի ընտանիքին ամենամսյա պարգևավճարի նշանակման և վճարման կարգը հաստատելու մասին N 302-Ն որոշում:
8. ՀՀ կառավարության 2022թ. ապրիլի 28-ի «Ծնողական փառքի մեդալով պարգևատրված անձանց ամենամսյա պատվովճար տալու կարգը և դրա չափը սահմանելու մասին»  N 591-Ն որոշում

	4.
	Ծրագրի շահառուների շրջանակը, այդ թվում
	Ծրագրի շահառուներ են հանդիսանում (այսուհետ՝ շահառու)՝
· Զինվորական կենսաթոշակ ստանալու իրավունք ունեցող առանձին կատեգորիայի անձիք.
· Աշխատանքային կենսաթոշակ կամ ծերության նպաստ, կամ հաշմանդամության նպաստ, կամ կերակրողին կորցնելու դեպքում նպաստ ստանալու իրավունք ունեցող  առանձին կատեգորիայի անձիք.
· ՀՀ պաշտպանության ժամանակ կամ ծառայողական պարտականությունները կատարելիս զոհված, ՀՄՊ կամ այլ պետություններում մարտական գործողություններին մասնակցելու հետևանքով կամ ծառայողական պարտականությունները կատարելիս զոհված զինծառայողի ընտանիքի՝ կենսաթոշակի  իրավունք ունեցող անձինք անդամները.
· Զոհված զինծառայողների ընտանիքները.
· Հայրենական մեծ պատերազմի մասնակիցներ.
· Ծնողական փառքի մեդալով պարգևատրված ծնող։

	4.1.
	Նախորդ երեք տարիներին շահառուների պլանավորված և  փաստացի թվաքանակները
	Միջոցա ռումներ
	2019
	2020
	2021

	
	
	
	Պլանավորված

	Փաստացի

	Պլանավորված

	Փաստացի

	Պլանավորված

	Փաստացի


	
	
	12001
	37652
	34995
	
34787

	34196
	38579
	34223

	
	
	12002
	397
	310
	229
	223
	152
	148

	
	
	12003
	103
	103
	106
	102
	125
	124

	
	
	12005
	x
	x
	x
	x
	x
	x

	4.2.
	ՄԳ տարիների համար պլանավորված և փաստացի շահառուների թվաքանակը
	Միջոցա
ռումներ
	2022
	2023

	
	
	
	Պլանավորված

	Փաստացի

	Պլանավորված

	Փաստացի


	
	
	12001
	35180
	34242
	32911
	31921

	
	
	12002
	105
	94
	83
	73

	
	
	12005
	10
	6
	7
	7

	4.3.
	Միջնաժամկետ ծախսային ծրագրով նախատեսված շահառուների թվաքանակը
	Միջոցա
ռումներ
	2024
	
2025

	2026

	
	
	12001
	x
	x
	x

	
	
	12002
	x
	x
	x

	
	
	12003
	x
	x
	x

	
	
	12005
	7
	7
	7

	5.
	Ծրագրին ֆինանսական միջոցների նկարագիրը
	Պետական բյուջեից ֆինանսավորում

	5.1․
	Նախորդ երեք տարիների պլանավորված և  փաստացի ֆինանսական միջոցները
	Միջոցա
ռումներ
	2019
	2020
	2021

	
	
	
	Պլանավորված
	Փաստացի

	Պլանավորված

	Փաստացի

	Պլանավորված

	Փաստացի


	
	
	12001
	11,668,942.2
	10,920,201.8
	10,650,804.1
	10,593,146.4
	10,713,403.6
	10,672,273.6

	
	
	12002
	259,966.6
	257,966.3
	275,000
	273,450
	182,150
	181,683.8

	
	
	12003
	163,650
	163,441.7
	167,606
	160,838
	205,462
	205,461.6

	
	
	12005
	x
	x
	x
	x
	x
	x

	5.2․
	ՄԳ տարիների համար պլանավորված և փաստացի ֆինանսական միջոցները
	Միջոցա
ռումներ
	
2022

	2023

	
	
	
	Պլանավորված

	Փաստացի

	Պլանավորված

	Փաստացի


	
	
	12001
	10,948,000
	10,926,006
	9,470,414
	9,468,574.3

	
	
	12002
	126,800
	126,159
	93,103
	92,102.6

	
	
	12003
	252,600
	249,643.9
	232,142.
	232,042

	
	
	12005
	6,000
	4,800
	8,300
	7,600

	5.3.
	Միջնաժամկետ ծախսային ծրագրով նախատեսված ֆինանսական միջոցները
	Միջոցա
ռումներ
	2024
	2025
	2026

	
	
	12001
	11,017,100
	11,017,100
	11,017,100

	
	
	12002
	75,600
	75,600
	75,600

	
	
	12003
	x
	x
	x

	
	
	12005
	12,000
	12,000
	12,000

	6.
	Ծրագրի տրամաբանական շրջանակի բաղադրիչների նկարագիրը, այդ թվում

	6.1.
	Ազդեցության նկարագիրը
	Սոցիալական երաշխիքների տրամադրման միջոցով շահառուների նկատմամբ դրսևորվել է պետական հոգածություն և ապահովվել նրանց սոցիալական պաշտպանվածության մակարդակի բարձրացումը

	6.2.
	Վերջնական արդյունքի նկարագիրը
	Շահառուներին սահմանված կարգերով վճարվել են համապատասխան պարգևավճարներ և պատվովճարներ

	6.3.
	Միջանկյալ արդյունքի նկարագիրը
	1.Շահառուներին և նրանց ընտանիքների անդամներին սահմանված կարգով վճարվել են պարգևավճարներ
2.Շահառուներին և նրանց ընտանիքների անդամներին սահմանված կարգով վճարվել են պատվովճարներ

	6.4.
	Գործողությունների նկարագիրը
	1.1.Պարգևավճար ստացող անձանց և նրանց ընտանիքների հաշվառում և  վճարում 12001 միջոցառման շրջանակներում
1.2.Պարգևավճար ստացող անձանց և նրանց ընտանիքների հաշվառում և վճարում 12003 միջոցառման շրջանակներում
2.1.Պատվովճար ստացող անձանց և նրանց ընտանիքների հաշվառում և վճարում 12002 միջոցառման շրջանակներում
2.2.Պատվովճար ստացող անձանց և նրանց ընտանիքների հաշվառում և վճարում 12005 միջոցառման շրջանակներում

	6.5.
	Ռեսուրսների նկարագիրը
	1. Ֆինանսական միջոցներ՝ պետական բյուջեից։
2. Անհրաժեշտ ծառայություններ տրամադրող պետական կառույցների անձնակազմ։

	
	Այլ պահանջներ
	Ըստ անհրաժեշտության
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        1005  «Պարգևավճարներ և պատվովճարներ» ծրագրի  «12001 Զինծառայողներին, ՀՄՊ մասնակիցներին,  այլ պետություններում մարտական գործողությունների մասնակիցներին,  զոհված(մահացած) զինծառայողների ընտանիքի անդամներին, ընտանիքներին տրվող պարգևավճարներ», «12002 Վետերանների պատվովճարներ», «12003 Զոհված՝ հետմահու 'Հայաստանի ազգային հերոս' ՀՀ բարձրագույն կոչում ստացած կամ 'Մարտական խաչ' շքանշանով պարգևատրված անձի  ընտանիքին   պարգևավճարի տրամադրման  ապահովում», «12005 Ծնողական փառքի մեդալով պարգևատրված անձանց ամենամսյա պատվովճար» միջոցառումներ շահառուների հետ հարցման
Հարցաթերթ N _____
Բաժին 1․ Ընդհանուր տվյալներ

1․ Հարցազրուցավարի կոդը ___________ 
2․ Հարցումն անցկացնելու օրը/ամիսը __________________
3․ Մարզը․ 1․ Երևան  2․ Արագածոտն  3․ Արարատ  4․ Արմավիր  5․ Գեղարքունիք  6․ Կոտայք  7․ Լոռի 8․ Շիրակ   9․ Սյունիք  10․ Վայոց Ձոր  11․ Տավուշ
4․ Բնակության վայրը  1․ Քաղաքային համայնք   2․ Գյուղական համայնք   
5. Հարցվողի սեռը    1․ Արական    2․ Իգական
6. Հարցվողի տարիքը  1․ 18 – 35        2․ 36 – 53   3․ 54  և ավելի  
7․Ընտանիքի կազմը․
7․1․Ընտանիքի անդամների ընդհանուր թիվը՝  _____  անձ, որից․
7․2․Մինչև 18 տարեկան անդամների  թիվը՝  _____  անձ, որից 
7․2․1․հաշմանդամություն ունեցող  _____  անձ, 
7․2․2․աշխատող _____  անձ, 
7․3․18-ից 65 տարեկան անդամների  թիվը՝  _____  անձ, որից 
7․3․1․հաշմանդամություն ունեցող  _____  անձ, 
7․3․2․աշխատող _____  անձ, 
7․4․ 65 և ավելի տարիքի անդամների  թիվը՝   _____  անձ, որից 
7․4․1․հաշմանդամություն ունեցող  _____  անձ, 
7․4․2․աշխատող _____  անձ։ 
8․Դուք հանդիսանում եք  որևէ սոցիալական ծրագրի շահառու (նշել բոլոր տարբերակները)
1․Ընտանեկան նպաստի շահառու  2․ Սոցիալական նպաստի շահառու  3․Միանվագ հրատապ  օգնության շահառու 4․Եռամսյակային հրատապ օգնության շահառու 
5․ Այլ ծրագրի շահառու (նշել) __________________________________________________
6. Չի հանդիսանում որևէ ծրագրի շահառու
9․ Դուք հանդիսանում եք․/լրացնում է հարցազրուցավարը/
1․«12001 Զինծառայողներին, ՀՄՊ մասնակիցներին,  այլ պետություններում մարտական գործողությունների մասնակիցներին,  զոհված(մահացած) զինծառայողների ընտանիքի անդամներին, ընտանիքներին տրվող պարգևավճարներ» միջոցառման շահառու 
2․«12002 Վետերանների պատվովճարներ»  միջոցառման շահառու
3․«12003 Զոհված՝ հետմահու 'Հայաստանի ազգային հերոս' ՀՀ բարձրագույն կոչում ստացած կամ «Մարտական խաչ» շքանշանով պարգևատրված անձի  ընտանիքին   պարգևավճարի տրամադրման  ապահովում» միջոցառման շահառու
4․«12005 Ծնողական փառքի մեդալով պարգևատրված անձանց ամենամսյա պատվովճար» միջոցառման շահառու

Բաժին 2․ Ընտանիքների  վիճակի գնահատում
10․ Դուք համարում եք Ձեր ընտանիքը․
1․ Շատ աղքատ   2․ Աղքատ  3․ Որոշ չափով աղքատ  4․Միջին կարողության 5․ Հարուստ
11․ Վերջին երեք տարում Ձեր ընտանիքի սոցիալ-տնտեսական վիճակը ինչպես է փոխվել․
1․Զգալիորեն լավացել է   2․ որոշ չափով լավացել է  3․ Չի փոխվել   4․ Որոշ չափով վատացել է  5․ Զգալիորեն վատացել է
12․ Ձեր գնահատմամբ ինչպես է ազդել ծրագրում ընդգրկվելը ընտանիքի սոցիալ-տնտեսական վիճակի բարելավման վրա
1․ Շատ ուժեղ   2․ Որոշ չափով ուժեղ  3․ Գործնականում չի ազդում  4․ Թույլ 5․ Շատ թույլ
13․ Ձեր ընտանիքը բացի դրամական աջակցությունից ստացել է հոգեբանական աջակցություն
1․Այո   2․Ոչ  (անցնել 16-րդ հարցին)
14․ Եթե այո որ կազմակերպությունների կողմից
1․Պետական    2․ Ոչ պետական  
15․Ստացված հոգբանական աջակցությունը որքանով է նպաստել Ձեր սոցիալ-հոգեբանական իրավիճակի բարելավման վրա
1․ Շատ ուժեղ   2․ Որոշ չափով ուժեղ  3․ Գործնականում չի ազդում  4․ Թույլ 5․ Շատ թույլ

Բաժին 3․ Շահառուների գոհունակության աստիճանը
16․ Նշեք Ձեր գոհունակության աստիճանը հետևյալ բաղադրիչներից (գնահատումը կատարեք 5 միավորանոց սանդղակով, որտեղ 5-ը շատ գոհ եմ, 4-ը որոշ չափով գոհ եմ, 3-ը այնքան էլ գոհ չեմ, 2-ը դժգոհ եմ  1-ը շատ դժգոհ եմ։ Եթե դժվարանում եք պատասխանել նշել <99>։)։ 


	Հ/Հ
	Ծառայությունների/միջոցառումների անվանումը
	Գնահատման միավորը
	Եթե գնահատել եք 1, 2 կամ 3 միավոր հիմնավորեք Ձեր պատասխանը

	1․
	Գոհունակության աստիճանը պետական հոգածությունից
	
	

	2․
	Գոհունակության աստիճանը վճարվող գումարի չափից
	
	

	3․
	Գոհունակության աստիճանը գումարի վճարման ժամկետներից
	
	


17. Ձեր ընտանիքում կա աշխատանքային տարիքի աշխատունակ անձ, ով չի աշխատում
1. Այո    2. Ոչ (անցնել 21-րդ հարցին)
18. Դիմել եք ՄՍԾ ՏԿ աշխատունակ, աշխատանքային տարիքի ընտանիքի անդամի աշխատանքի տեղավորվելու համար
1. Այո  (անցնել 19-րդ հարցին, ապա  21-րդ)  2. Ոչ (անցնել 20-րդ հարցին)
19. Եթե այո  ինչ  արդյունք է ունեցել /նշել բոլոր հնարավոր տարբերակները/
1․Առաջարկել են աշխատանք, որը հեռու է եղել, չէի կարողանում գնալ գալ 2. Առաջարկել են աշխատանք, ցածր վարձատրվող՝ հրաժարվել եմ 3.Առաջարկել են աշխատանք ոչ մասնագիտական՝ հրաժարվել եմ  
4.Այլ (նշել) _____________________________________________________________________
20. Եթե ոչ  ապա ինչու /նշել բոլոր հնարավոր տարբերակները/
1. Վստահ չեմ, որ կարող էին օգնել, 2․ Ունի/ունեմ առողջաան խնդիր  3․ Դեռևս սովորում է աշխատանքի մասին չենք մտածել  4․ Տեղյակ չեմ եղել, որ կարելի է դիմել  
5․ Ծառայում է, ավարտի նոր կմտածենք  աշխատանքի մասին
6․ Այլ (նշել) _____________________________________________________________________
21․ Ձեր ընտանիքը ինչ աջակցության կարիք ունի /նշել բոլոր հնարավոր տարբերակները/
1․ Հոգեբանական  2․ Կրթական   3․ Առողջապահական  4․ Բնակարանային  
5․ Աշխատանքի տեղավորման  6․Բիզնես սկսելու  7․ Վարկերը մարելու 
8․ Այլ /նշել/ _______________________________________________________________
22․ Ինչ առաջարկություններ ունեք ծրագրի հետագա բարելավման հետ կապված
_________________________________________________________________________________

  Շնորհակալություն մասնակցության համար
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«1005  Պարգևավճարներ և պատվովճարներ» ծրագիր  ՄԳ  տրամաբանական շրջանակ
	Տրամաբանական շրջանակի բաղադրիչի հերթական համարը
	Տրամաբանական շրջանակի բաղադրիչի անվանումը
	Ցուցանիշի հերթական համարը
	Ցուցանիշի անվանումը
	Ցուցանիշի չափման միավորը
	2022թ.
	2023թ.
	Կատարողական՝ Փաստացի/թիրախային․

	
	
	
	
	
	Թիրա խային
	Փաս տացի
	Թիրա խային
	Փաս տացի
	2022թ.
	2023 թ.

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11

	1
	Ազդեցություն՝ Սոցիալական երաշխիքների տրամադրման միջոցով շահառուների նկատմամբ դրսևորվել է պետական հոգածություն և ապահովվել նրանց սոցիալական պաշտպանվածության մակարդակի բարձրացումը
	1.1.
	Շահառուների գոհունակության աստիճանը Ծրագրից
	միավոր
	4.5
	3.73
	4.5
	3.73
	0.83
	0.83

	
	
	1.2.
	Ընտանիքների վրա ծրագրի ազդեցության ուժգնության գնահատականը
	միավոր
	4
	2.59
	4
	2.59
	0.65
	0.65

	
	
	1.3.
	Ծրագրի ազդեցությունը շահառուների սոցիալ-տնտեսական իրավիճակի բարելավման վրա
	միավոր
	4
	2.7
	4
	2.7
	0.68
	0.68

	
	
	1.4.
	Մեկ շահառուի հաշվարկով ծախսը
	հազար ՀՀ դրամ
	319.5
	327.6
	295.4
	304.4
	1.03
	1.03

	
	
	 
	Միջին կատարողական
	 
	 
	 
	 
	 
	0.79
	0.80

	2
	Վերջնական արդյունք՝ Շահառուներին սահմանված կարգերով վճարվել են համապատասխան պարգևավճարներ և պատվովճարներ
	2.1.
	Ծրագրի շահառուների թիվը
	շահառու
	35449
	34497
	33075
	32093
	0.97
	0.97

	
	
	2.2.
	Շահառուների գոհունակության աստիճանը պետական հոգածությունից
	միավոր
	4.5
	3.58
	4.5
	3.58
	0.80
	0.80

	
	
	2.3.
	Շահառուների գոհունակությունը գումարի չափից
	միավոր
	4
	3.4
	4
	3.4
	0.85
	0.85

	
	
	2.4.
	Շահառուների գոհունակությունը վճարման ժամկետից
	միավոր
	4.5
	4.2
	4.5
	4.2
	0.93
	0.93

	
	
	
	Միջին կատարողական
	 
	 
	 
	 
	 
	0.89
	0.89

	3
	Միջանկյալ արդյունք 1՝ Շահառուներին և նրանց ընտանիքների անդամներին սահմանված կարգով վճարվել են պարգևավճարներ 
	3․1.
	Պարգևավճար ստացած շահառուների գոհունակությունը պետական հոգածությունից 
	միավոր
	4
	3.49
	4
	3.49
	0.87
	0.87

	
	
	3.2.
	Պարգևավճար ստացած շահառուների գոհունակությունը վճարման չափից
	միավոր
	4
	3.4
	4
	3.4
	0.85
	0.85

	
	
	3.3.
	Պարգևավճար ստացած շահառուների գոհունակությունը վճարման ժամկետներից
	միավոր
	4.5
	4.18
	4.5
	4.18
	0.93
	0.93

	
	
	3.4.
	Մեկ շահառուի հաշվարկով ծախսը
	հազար ՀՀ դրամ
	317.0
	324.9
	293.4
	302.3
	1.02
	1.03

	
	
	3.5.
	Պարգևավճար ստացած շահառուների թիվը
	շահառու
	35334
	34397
	33068
	32086
	0.97
	0.97

	
	
	 
	Միջին կատարողական
	 
	 
	 
	 
	 
	0.93
	0.93

	4
	Միջանկյալ արդյունք 1-ի գործողություն 1՝ Պարգևավճար ստացող անձանց և նրանց ընտանիքների հաշվառում և  վճարում 12001 միջոցառման շրջանակներում
	4.1.
	Պարգևավճար ստացած շահառուների գոհունակությունը պետական հոգածությունից 
	միավոր
	4
	3.43
	4
	3.43
	0.86
	0.86

	
	
	4.2.
	Պարգևավճար ստացած շահառուների գոհունակությունը վճարման չափից
	միավոր
	4
	3.35
	4
	3.35
	0.84
	0.84

	
	
	4.3.
	Պարգևավճար ստացած շահառուների գոհունակությունը վճարման ժամկետներից
	միավոր
	4.5
	4.21
	4.5
	4.21
	0.94
	0.94

	
	
	4.4.
	Պարգևավճար ստացած շահառուների թիվը
	շահառու
	35180
	34242
	32911
	31921
	0.97
	0.97

	
	
	 
	Միջին կատարողական
	 
	 
	 
	 
	 
	0.90
	0.90

	5
	Միջանկյալ արդյունք 1-ի գործողություն 2՝ Պարգևավճար ստացող անձանց և նրանց ընտանիքների հաշվառում և վճարում 12003 միջոցառման շրջանակներում
	5.1.
	Պարգևավճար ստացած շահառուների գոհունակությունը պետական հոգածությունից 
	միավոր
	4
	3.55
	4
	3.55
	0.89
	0.89

	
	
	5.2.
	Պարգևավճար ստացած շահառուների գոհունակությունը վճարման չափից
	միավոր
	4
	3.46
	4
	3.46
	0.87
	0.87

	
	
	5.3.
	Պարգևավճար ստացած շահառուների գոհունակությունը վճարման ժամկետներից
	միավոր
	4.5
	4.18
	4.5
	4.18
	0.93
	0.93

	
	
	5.4.
	Պարգևավճար ստացած շահառուների թիվը
	շահառու
	154
	155
	157
	165
	1.01
	1.05

	
	
	 
	Միջին կատարողական
	 
	 
	 
	 
	 
	0.92
	0.93

	6
	Միջանկյալ արդյունք 2՝ Շահառուներին և նրանց ընտանիքների անդամներին սահմանված կարգով վճարվել են պատվովճարներ
	6.1.
	Պատվովճար ստացած շահառուների գոհունակությունը պետական հոգածությունից 
	միավոր
	4
	4.19
	4
	4.19
	1.05
	1.05

	
	
	6.2.
	Պատվովաճաչ  ստացած շահառուների գոհունակությունը վճարման չափից
	միավոր
	4
	3.28
	4
	3.28
	0.82
	0.82

	
	
	6.3.
	Պատվովճար ստացած շահառուների գոհունակությունը վճարման ժամկետներից
	միավոր
	4.5
	4.47
	4.5
	4.47
	0.99
	0.99

	
	
	6.4.
	Մեկ շահառուի հաշվարկով ծախսը
	հազար ՀՀ դրամ
	1102.7
	1261.6
	1034.6
	1151.4
	1.14
	1.11

	
	
	6.5.
	Պատվովճար ստացած շահառուների թիվը
	շահառու
	115
	100
	90
	80
	0.87
	0.89

	
	
	 
	Միջին կատարողական
	 
	 
	 
	 
	 
	0.98
	0.97

	7
	Միջանկյալ արդյունք 2-ի գործողություն 1՝ Պատվովճար ստացող անձանց և նրանց ընտանիքների հաշվառում և վճարում 12002 միջոցառման շրջանակներում
	7.1.
	Պատվովճար ստացած շահառուների գոհունակությունը պետական հոգածությունից 
	միավոր
	4
	3.89
	4
	3.89
	0.97
	0.97

	
	
	7.2.
	Պատվովճար ստացած շահառուների գոհունակությունը վճարման չափից
	միավոր
	4
	3.72
	4
	3.72
	0.93
	0.93

	
	
	7.3.
	Պատվովճար ստացած շահառուների գոհունակությունը վճարման ժամկետներից
	միավոր
	4.5
	3.94
	4.5
	3.94
	0.88
	0.88

	
	
	7.4.
	Պատվովճար ստացած շահառուների թիվը
	շահառու
	105
	94
	83
	73
	0.90
	0.88

	
	
	 
	Միջին կատարողական
	 
	 
	 
	 
	 
	0.92
	0.91

	8
	Միջանկյալ արդյունք 2-ի գործողություն 2՝ Պատվովճար ստացող անձանց և նրանց ընտանիքների հաշվառում և վճարում 12005 միջոցառման շրջանակներում
	7․1․
	Պատվովճար ստացած շահառուների գոհունակությունը պետական հոգածությունից 
	միավոր
	4
	4.50
	4
	4.50
	1.13
	1.13

	
	
	7.2.
	Պատվովճար ստացած շահառուների գոհունակությունը վճարման չափից
	միավոր
	4
	2.83
	4
	2.83
	0.71
	0.71

	
	
	7.3.
	Պատվովճար ստացած շահառուների գոհունակությունը վճարման ժամկետներից
	միավոր
	4.5
	5.00
	4.5
	5.00
	1.11
	1.11

	
	
	7.4.
	Պատվովճար ստացած շահառուների թիվը
	շահառու
	10
	7
	7
	7
	0.70
	1.00

	
	
	
	Միջին կատարողական
	 
	 
	 
	 
	 
	0.91
	0.99

	9
	Ռեսուրսների նկարագիրը
	9.1.
	Ծրագրի ֆինանսական միջոցներ
	հազար ՀՀ դրամ
	11333400
	11306609
	9803958.9
	9800319
	1.00
	1.00

	
	
	9.2.
	Պարգևավճար վճարելու համար ֆինանսական միջոցներ
	հազար ՀՀ դրամ
	11200600
	11175650
	9702555.9
	9700616
	1.00
	1.00

	
	
	9.3.
	Պատվովճար վճարելու համար ֆինանսական միջոցներ
	հազար ՀՀ դրամ
	132800
	130959
	101403
	99702.58
	0.99
	0.98

	
	
	9.4.
	Մեկ շահառուի հաշվարկով ծախսը 12001 միջոցառման համար
	հազար ՀՀ դրամ
	311.2
	319.1
	287.8
	296.6
	1.03
	1.03

	
	
	9.5.
	Մեկ շահառուի հաշվարկով ծախսը 12002 միջոցառման համար
	հազար ՀՀ դրամ
	1640.3
	1610.6
	1478.6
	1406.3
	0.98
	0.95

	
	
	9.6.
	Մեկ շահառուի հաշվարկով ծախսը 12003 միջոցառման համար
	հազար ՀՀ դրամ
	1207.6
	1342.1
	1121.7
	1261.7
	1.11
	1.12

	
	
	9.7.
	Մեկ շահառուի հաշվարկով ծախսը 12005 միջոցառման համար
	հազար ՀՀ դրամ
	600.0
	685.7
	1185.7
	1085.7
	1.14
	0.92

	
	
	 
	Միջին կատարողական
	 
	 
	 
	 
	 
	1.03
	1.00



Թիրախ	
2019	2020	2021	2022	2023	37652	34787	38579	35180	32911	Փաստացի	
2019	2020	2021	2022	2023	34995	34196	34223	34242	31921	Կատարողական	
2019	2020	2021	2022	2023	92.943269945819608	98.301089487452202	88.708883071100857	97.333712336554868	96.991887210962901	





Թիրախ	
2019	2020	2021	2022	2023	11668942.199999999	10650804.1	10713403.6	10948000	9470413.9000000004	Փաստացի	
2019	2020	2021	2022	2023	10920201.779999999	10593146.4	10672273.619999999	10926005.98	9468574.2799999993	


Թիրախ, հազար դրամ	
2019	2020	2021	2022	2023	309.91560076489958	306.17196366458734	277.70039658881774	311.19954519613418	287.75831484913857	Փաստացի, հազար դրամ	
2019	2020	2021	2022	2023	312.05034376339478	309.77735407650016	311.84506384595153	319.08200397173061	296.62523981078283	Կատարողական, %	
2019	2020	2021	2022	2023	100.68881430725864	101.17757039826891	112.29550539954421	102.53292747283049	103.08137923531172	


Թիրախ	
2019	2020	2021	2022	2023	397	229	152	105	83	Փաստացի	
2019	2020	2021	2022	2023	310	223	148	94	73	


Թիրախ	
2019	2020	2021	2022	2023	259660.6	275000	182150	126800	93103	Փաստացի	
2019	2020	2021	2022	2023	257966.29	273450	181683.8	126159	92102.58	


Թիրախ	
2019	2020	2021	2022	2023	654.05692695214111	1200.8733624454148	1198.3552631578948	1207.6190476190477	1121.7228915662652	Փաստացի	
2019	2020	2021	2022	2023	832.14932258064516	1226.2331838565021	1227.5932432432433	1342.1170212765958	1261.6791780821918	


Թիրախ	
2019	2020	2021	2022	2023	103	106	125	154	157	Փաստացի	
2019	2020	2021	2022	2023	103	102	124	155	165	Կատարողական	
2019	2020	2021	2022	2023	100	96.226415094339629	99.2	100.64935064935065	105.09554140127389	


Թիրախ	
2019	2020	2021	2022	2023	165650	167606	205462	252600	232142.03	Փաստացի	
2019	2020	2021	2022	2023	163441.68	160838	205461.57	249643.94	232042.03	


Թիրախ, հազր դրամ	
2019	2020	2021	2022	2023	1608.2524271844661	1581.1886792452831	1643.6959999999999	1640.2597402597403	1478.6116560509554	Փաստացի, հազար դրամ	
2019	2020	2021	2022	2023	1586.8124271844661	1576.8431372549019	1656.9481451612903	1610.606064516129	1406.3153333333332	Կատարողական, %	
2019	2020	2021	2022	2023	98.666875943253842	99.725172457441616	100.80624064068358	98.192135366383155	95.110526660481653	


2022	
Թիրախ	Փաստացի	Թիրախ	Փաստացի	Ֆինանսական միջոցներ, միլիոն  դրամ	Ընտանիքների թիվ	6	4.8	10	6	2023	
Թիրախ	Փաստացի	Թիրախ	Փաստացի	Ֆինանսական միջոցներ, միլիոն  դրամ	Ընտանիքների թիվ	8.3000000000000007	7.6	7	7	


Թիրախ	
2022	2023	600	1185.7142857142858	Փաստացի	
2022	2023	800	1085.7142857142858	


Երևան	Արագածոտն	Արարատ	Արմավիր	Գեղարքունիք	Կոտայք	Լոռի	Շիրակ	Սյունիք	Վայոց Ձոր	Տավուշ	Գյուղ	Քաղաք	Կին	Տղամարդ	18-35 տարեկան	36-53 տարեկան	53 և ավելի տարեկան	Մարզ	Համայնք	Սեռ	Տարիք	37.931034482758619	7.7586206896551726	3.4482758620689653	2.5862068965517242	1.7241379310344827	12.068965517241379	10.344827586206897	6.8965517241379306	6.0344827586206895	6.0344827586206895	5.1724137931034484	81.034482758620683	18.96551724137931	42.241379310344826	57.758620689655174	10.344827586206897	31.03448275862069	58.620689655172413	
12001	12002	12003	12005	86.3	2.9	8.6999999999999993	1.8	
Ընտանեկան նպաստի շահառու  	Սոցիալական նպաստի շահառու  	Միանվագ հրատապ  օգնության շահառու 	Եռամսյակային հրատապ օգնության շահառու 	Այլ ծրագրի շահառու 	Չի հանդիսանում որևէ ծրագրի շահառու	11.016949152542374	19.491525423728813	1.6949152542372881	0.84745762711864403	0	66.949152542372886	
Աղքատ  	Միջինից ցածր 	Միջին կարողությունների 	Միջինից բարձր 	Հարուստ	Զգալիորեն լավացել է	Որոշ չափով լավացել է  	Չի փոխվել   	Որոշ չափով վատացել  է  	Զգալիորեն վատացել 	Շատ ուժեղ   	Որոշ չափով ուժեղ  	Գործնականում չի ազդում  	Թույլ 	Շատ թույլ	Ընտանիքի վիճակը	Սոցիալ-տնտեսական վիճակի փոփոխությունը վերջին երեք տարում	Ծրագրի ազդեցությունը ընտանիքի վրա	0.86206896551724133	5.1724137931034484	36.206896551724135	57.758620689655174	0	0	11.206896551724139	56.896551724137929	23.275862068965516	8.6206896551724146	1.7241379310344827	26.724137931034484	23.275862068965516	25	23.275862068965516	
12001	Գոհունակության աստիճանը պետական հոգածությունից, %	Գոհունակության աստիճանը վճարվող գումարի չափից, %	Գոհունակության աստիճանը գումարի վճարման ժամկետներից, %	68.695652173913047	66.956521739130437	84.05797101449275	12002	Գոհունակության աստիճանը պետական հոգածությունից, %	Գոհունակության աստիճանը վճարվող գումարի չափից, %	Գոհունակության աստիճանը գումարի վճարման ժամկետներից, %	77.777777777777771	74.444444444444443	78.888888888888886	12003	Գոհունակության աստիճանը պետական հոգածությունից, %	Գոհունակության աստիճանը վճարվող գումարի չափից, %	Գոհունակության աստիճանը գումարի վճարման ժամկետներից, %	70.909090909090907	69.090909090909093	83.478260869565219	12005	Գոհունակության աստիճանը պետական հոգածությունից, %	Գոհունակության աստիճանը վճարվող գումարի չափից, %	Գոհունակության աստիճանը գումարի վճարման ժամկետներից, %	90	56.666666666666671	100	Ընդհանուր	Գոհունակության աստիճանը պետական հոգածությունից, %	Գոհունակության աստիճանը վճարվող գումարի չափից, %	Գոհունակության աստիճանը գումարի վճարման ժամկետներից, %	71.652173913043484	68	83.965517241379303	
Այո	Ոչ	Այո 	Ոչ	Հեռու է եղել, չէի կարողանում գնալ գալ 	Ցածր վարձատրվող աշխատանք	Ոչ մասնագիտական աշխատանք	Այլ առաջարկներ	Անձանց առկայությունը ընտանիքներում 	ՄՍԾ ՏԿ  դիմելը	Դիմելու արդյունքը (N=11 դեպք)	53	63	8	45	5	2	3	1	
Վստահ չեմ, որ կարող էին օգնել	Ունի/ունեմ առողջական խնդիր	Դեռևս սովորում է՝ աշխատանքի մասին չենք մտածել	Տեղյակ չեմ եղել, որ կարելի է դիմել  	Ծառայում է, ավարտի նոր կմտածենք  աշխատանքի մասին	Այլ 	26.415094339622641	28.30188679245283	3.7735849056603774	24.528301886792452	0	16.981132075471699	
Հոգեբանական  	Կրթական   	Առողջապահական  	Բնակարանային  	Աշխատանքի տեղավորման  	Բիզնես սկսելու  	Վարկերը մարելու 	Դրամական	Այլ 	1.6483516483516483	3.8461538461538463	34.065934065934066	14.835164835164836	19.780219780219781	1.098901098901099	19.23076923076923	2.7472527472527473	2.7472527472527473	
2022	Ծրագրի ֆինանսական միջոցներ	Պարգևավճար վճարելու համար ֆինանսական միջոցներ	Պատվովճար վճարելու համար ֆինանսական միջոցներ	Մեկ շահառուի հաշվարկով ծախսը 12001 միջոցառման համար	Մեկ շահառուի հաշվարկով ծախսը 12002 միջոցառման համար	Մեկ շահառուի հաշվարկով ծախսը 12003 միջոցառման համար	Մեկ շահառուի հաշվարկով ծախսը 12005 միջոցառման համար	Միջին կատարողական	0.99763609508179363	0.99777243361962753	0.98613704819277104	1.0253292747283049	0.9819213536638316	1.1113745050003356	1.1428571428571428	1.0347182647348294	2023	Ծրագրի ֆինանսական միջոցներ	Պարգևավճար վճարելու համար ֆինանսական միջոցներ	Պատվովճար վճարելու համար ֆինանսական միջոցներ	Մեկ շահառուի հաշվարկով ծախսը 12001 միջոցառման համար	Մեկ շահառուի հաշվարկով ծախսը 12002 միջոցառման համար	Մեկ շահառուի հաշվարկով ծախսը 12003 միջոցառման համար	Մեկ շահառուի հաշվարկով ծախսը 12005 միջոցառման համար	Միջին կատարողական	0.9996287173349061	0.99980009185064278	0.98323106811435557	1.0308137923531171	0.95110526660481653	1.1247690383856794	0.91566265060240959	1.0007158036065609	
2022	Պարգևավճար ստացած շահառուների գոհունակությունը պետական հոգածությունից 	Պարգևավճար ստացած շահառուների գոհունակությունը վճարման չափից	Պարգևավճար ստացած շահառուների գոհունակությունը վճարման ժամկետներից	Պարգևավճար ստացած շահառուների թիվը	Միջին կատարողական	Պարգևավճար ստացած շահառուների գոհունակությունը պետական հոգածությունից 	Պարգևավճար ստացած շահառուների գոհունակությունը վճարման չափից	Պարգևավճար ստացած շահառուների գոհունակությունը վճարման ժամկետներից	Պարգևավճար ստացած շահառուների թիվը	Միջին կատարողական	ՄԱ 1-ի գործողություն 1՝ Պարգևավճար ստացող անձանց և նրանց ընտանիքների հաշվառում և  վճարում 12001 միջոցառման շրջանակներում 	ՄԱ 1-ի գործողություն 2՝ Պարգևավճար ստացող անձանց և նրանց ընտանիքների հաշվառում և  վճարում 12003 միջոցառման շրջանակներում 	0.85750000000000004	0.83750000000000002	0.93555555555555558	0.97333712336554856	0.90097316973027608	0.88749999999999996	0.86499999999999999	0.92888888888888888	1.0064935064935066	0.92197059884559884	2023	Պարգևավճար ստացած շահառուների գոհունակությունը պետական հոգածությունից 	Պարգևավճար ստացած շահառուների գոհունակությունը վճարման չափից	Պարգևավճար ստացած շահառուների գոհունակությունը վճարման ժամկետներից	Պարգևավճար ստացած շահառուների թիվը	Միջին կատարողական	Պարգևավճար ստացած շահառուների գոհունակությունը պետական հոգածությունից 	Պարգևավճար ստացած շահառուների գոհունակությունը վճարման չափից	Պարգևավճար ստացած շահառուների գոհունակությունը վճարման ժամկետներից	Պարգևավճար ստացած շահառուների թիվը	Միջին կատարողական	ՄԱ 1-ի գործողություն 1՝ Պարգևավճար ստացող անձանց և նրանց ընտանիքների հաշվառում և  վճարում 12001 միջոցառման շրջանակներում 	ՄԱ 1-ի գործողություն 2՝ Պարգևավճար ստացող անձանց և նրանց ընտանիքների հաշվառում և  վճարում 12003 միջոցառման շրջանակներում 	0.85750000000000004	0.83750000000000002	0.93555555555555558	0.96991887210962902	0.90011860691629608	0.88749999999999996	0.86499999999999999	0.92888888888888888	1.0509554140127388	0.93308607572540692	
2022	Պատվովճար ստացած շահառուների գոհունակությունը պետական հոգածությունից 	Պատվովճար ստացած շահառուների գոհունակությունը վճարման չափից	Պատվովճար ստացած շահառուների գոհունակությունը վճարման ժամկետներից	Պատվովճար ստացած շահառուների թիվը	Միջին կատարողական	Պատվովճար ստացած շահառուների գոհունակությունը պետական հոգածությունից 	Պատվովճար ստացած շահառուների գոհունակությունը վճարման չափից	Պատվովճար ստացած շահառուների գոհունակությունը վճարման ժամկետներից	Պատվովճար ստացած շահառուների թիվը	Միջին կատարողական	ՄԱ 2-ի գործողություն 1՝ Պատվովճար ստացող անձանց և նրանց ընտանիքների հաշվառում և վճարում 12002 միջոցառման շրջանակներում	ՄԱ 2-ի գործողություն 2՝ Պատվովճար ստացող անձանց և նրանց ընտանիքների հաշվառում և վճարում 12005 միջոցառման շրջանակներում	0.9722222222222221	0.93055555555555558	0.87654320987654322	0.89523809523809528	0.91863977072310399	1.125	0.70833333333333348	1.1111111111111112	0.7	0.9111111111111112	2023	Պատվովճար ստացած շահառուների գոհունակությունը պետական հոգածությունից 	Պատվովճար ստացած շահառուների գոհունակությունը վճարման չափից	Պատվովճար ստացած շահառուների գոհունակությունը վճարման ժամկետներից	Պատվովճար ստացած շահառուների թիվը	Միջին կատարողական	Պատվովճար ստացած շահառուների գոհունակությունը պետական հոգածությունից 	Պատվովճար ստացած շահառուների գոհունակությունը վճարման չափից	Պատվովճար ստացած շահառուների գոհունակությունը վճարման ժամկետներից	Պատվովճար ստացած շահառուների թիվը	Միջին կատարողական	ՄԱ 2-ի գործողություն 1՝ Պատվովճար ստացող անձանց և նրանց ընտանիքների հաշվառում և վճարում 12002 միջոցառման շրջանակներում	ՄԱ 2-ի գործողություն 2՝ Պատվովճար ստացող անձանց և նրանց ընտանիքների հաշվառում և վճարում 12005 միջոցառման շրջանակներում	0.9722222222222221	0.93055555555555558	0.87654320987654322	0.87951807228915657	0.91470976498586931	1.125	0.70833333333333348	1.1111111111111112	1	0.98611111111111116	
2022	Պարգևավճար ստացած շահառուների գոհունակությունը պետական հոգածությունից 	Պարգևավճար ստացած շահառուների գոհունակությունը վճարման չափից	Պարգևավճար ստացած շահառուների գոհունակությունը վճարման ժամկետներից	Մեկ շահառուի հաշվարկով ծախսը	Պարգևավճար ստացած շահառուների թիվը	Միջին կատարողական	Պատվովճար ստացած շահառուների գոհունակությունը պետական հոգածությունից 	Պատվովաճաչ  ստացած շահառուների գոհունակությունը վճարման չափից	Պատվովճար ստացած շահառուների գոհունակությունը վճարման ժամկետներից	Մեկ շահառուի հաշվարկով ծախսը	Պատվովճար ստացած շահառուների թիվը	Միջին կատարողական	Միջիանկյալ արդյուն 1 Շահառուներին և նրանց ընտանիքների անդամներին սահմանված կարգով վճարվել են պարգևավճարներ 	Միջիանկյալ արդյուն 1 Շահառուներին և նրանց ընտանիքների անդամներին սահմանված կարգով վճարվել են պատվովճարներ	0.87250000000000005	0.85	0.92888888888888888	1.024952500785415	0.97348163242202979	0.92996460441926687	1.0486111111111112	0.81944444444444442	0.99382716049382713	1.1441759065028467	0.86956521739130432	0.97512476798870684	2023	Պարգևավճար ստացած շահառուների գոհունակությունը պետական հոգածությունից 	Պարգևավճար ստացած շահառուների գոհունակությունը վճարման չափից	Պարգևավճար ստացած շահառուների գոհունակությունը վճարման ժամկետներից	Մեկ շահառուի հաշվարկով ծախսը	Պարգևավճար ստացած շահառուների թիվը	Միջին կատարողական	Պատվովճար ստացած շահառուների գոհունակությունը պետական հոգածությունից 	Պատվովաճաչ  ստացած շահառուների գոհունակությունը վճարման չափից	Պատվովճար ստացած շահառուների գոհունակությունը վճարման ժամկետներից	Մեկ շահառուի հաշվարկով ծախսը	Պատվովճար ստացած շահառուների թիվը	Միջին կատարողական	Միջիանկյալ արդյուն 1 Շահառուներին և նրանց ընտանիքների անդամներին սահմանված կարգով վճարվել են պարգևավճարներ 	Միջիանկյալ արդյուն 1 Շահառուներին և նրանց ընտանիքների անդամներին սահմանված կարգով վճարվել են պատվովճարներ	0.87250000000000005	0.85	0.92888888888888888	1.0303992220070142	0.97030361678964561	0.93041834553710978	1.0486111111111112	0.81944444444444442	0.99382716049382713	1.1129041534163953	0.88888888888888884	0.97273515167093338	
2022	Ծրագրի շահառուների թիվը	Շահառուների գոհունակության աստիճանը պետական հոգածությունից	Շահառուների գոհունակությունը գումարի չափից	Շահառուների գոհունակությունը վճարման ժամկետից	Միջին կատարողական	0.97314451747581032	0.79555555555555557	0.85	0.93333333333333335	0.88800835159117475	2023	Ծրագրի շահառուների թիվը	Շահառուների գոհունակության աստիճանը պետական հոգածությունից	Շահառուների գոհունակությունը գումարի չափից	Շահառուների գոհունակությունը վճարման ժամկետից	Միջին կատարողական	0.9703099017384732	0.79555555555555557	0.85	0.93333333333333335	0.88729969765684058	
2022	Շահառուների գոհունակության աստիճանը Ծրագրից	Ընտանիքների վրա ծրագրի ազդեցության ուժգնության գնահատականը	Ծրագրի ազդեցությունը շահառուների սոցիալ-տնտեսական իրավիճակի բարելավման վրա	Մեկ շահառուի հաշվարկով ծախսը	Միջին կատարողական	0.8288888888888889	0.64749999999999996	0.67500000000000004	1.0252749289577319	0.79416595446165505	2023	Շահառուների գոհունակության աստիճանը Ծրագրից	Ընտանիքների վրա ծրագրի ազդեցության ուժգնության գնահատականը	Ծրագրի ազդեցությունը շահառուների սոցիալ-տնտեսական իրավիճակի բարելավման վրա	Մեկ շահառուի հաշվարկով ծախսը	Միջին կատարողական	0.8288888888888889	0.64749999999999996	0.67500000000000004	1.0305305507443114	0.79547985990829995	
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